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PRESENTACION

En este documento les presentamos el Ciclo Corto para la Mejora, una
estrategia Util para implementar en centros educativos que requieren
mejorar, ya que permite instalar o fortalecer una mentalidad de
mejora colectiva y abordar los desafios escolares de manera gradual y
progresiva.

Les guiaremos para comprender esta estrategia mediante las siguientes
preguntas ;qué es y para qué sirve? ;por qué implementarla en mi
centro educativo? ¢;como implementarlo?, para esto, les entregamos
algunas orientaciones y herramientas valiosas.

Adicionalmente, encontraran la estrategia de planificacion del Ciclo
Corto para la Mejora, compuesta por una ruta y una matriz que los
equipos escolares pueden completar para poner en practicay comenzar
a mejorar en ciclos temporales acotados.
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en una prioridad de mejora; es participativo; se trabaja en base a
problemas situados; favorece relaciones de confianza; aumenta la

- T Ry, . . . L .
- b IS - - percepcion de autoeficacia colectiva y la motivacion de los equipos;
,’ - permite desarrollar una mentalidad de mejora colectiva, entre
. : . muchos otros beneficios.
2N implementar un Ciclo Corto

) para la Mejora en mi centro educativo?

Existen cuatro elementos clave para suimplementacion:
@ Compromiso por parte de la direccicn

© UnPuE

o Un equipo encargado de la planificacion
o Una necesidad urgente de mejora
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¢Que es y para que sirve el Giclo Corto
para la Mejora?

El Ciclo Corto para la Mejora es una estrategia que utiliza ciclos de 90 dias para
avanzar hacia metas especificas, medibles y realistas. Se trabaja con una planificaciéon
estratégicay una planificacion operacional que ayudan a abordar prioridades de mejora
en el corto plazo. Esto imprime sentido de urgencia en la resolucién de problemas, al
transformar grandes metas en acciones manejables a corto plazo.

El Ciclo Corto entrega las claves para facilitar el disefio de un plan secuenciado y
progresivo de mejora. Esto se logra focalizandose en un problema y una de sus causas
profundas y a la vez, mediante la planificacién de tres ciclos. Cada uno de ellos busca
acercarse cada vez mas a abordar la causa profunda del problema, tal como se grafica
en el siguiente esquema:

PROBLEMA

Causa profunda

Prioridad de

Prioridad de Prioridad de
mejora primer mejora segundo
ciclo corto ciclo corto

mejora tercer
ciclo corto

Un Ciclo Corto para la Mejora también es apropiado para operacionalizar el Plan de
Mejoramiento Educativo (PME). Integrarlo en esta planificacién,aseguraque lasacciones
especificas y concretas a corto plazo estén alineadas con las metas estratégicas de
largo plazo, garantizando coherencia en la planificacion y ejecucion de las iniciativas
educativas dentro de la institucion.

En sintesis, esta estrategia contribuye a delimitar un rumbo mas claro del proceso de
mejora, debido a que la atencion y la accién se focaliza en una prioridad acotada, en
lugar de muchas diferentes, de manera simultdnea (Aravena et al., 2021). Con esto,
se aumenta la maniobrabilidad de una organizacién para responder rapidamente a
problemas de mejora en tiempo real (Meyers y VanGronigen, 2021).
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¢Por qué implementar un Ciclo Corto
para |a Mejora en mi centro educativo?

EL Ciclo Corto para la Mejora ha demostrado tener maltiples beneficios en el contexto escolar:
m Los grandes problemas se hacen més abordables.
m Se focaliza la atencidn y la accion en una prioridad de mejora.
m Es participativo, ya que convoca a distintos actores clave de la comunidad.
m Se trabaja en base a problemas situados y, por lo tanto, auténticos.
m Da sentido a lo que se hace desde logicas internas, en lugar de responder a las exigencias externas.

Asimismo, su implementacién puede implicar ganancias rapidas, comprendidas como
una mejora organizacional visible que resulta de la implementacion del Ciclo (Duke,
2015). Sin embargo, es importante notar que las ganancias rapidas no son lo mismo
que los resultados obtenidos al finalizar el ciclo corto. Mas bien, son mejoras a nivel
organizacional, interpersonal y personal que se desarrollan producto del trabajo del
equipo. Algunas ganancias rapidas obtenidas a partir del Ciclo Corto para la Mejora,
podrian ser, por ejemplo:

m Nuevas estructuras de trabajo colaborativo

m Fortalecimiento de liderazgos docentes

LIDER
m Favorecimiento de relaciones de confianza azZGo
Apert tir probl imoid . PaRTICI
m Apertura a compartir problemas que impiden mejorar pacion
aPRen
m Aumento en la percepcion de autoeficacia colectiva Dizaje
m Aumento de la motivacion de los equipos COLaBO
m Aprendizajes organizacionales, entre otras RacIop
P 50 ' CONFI
anza
>~ 4
o
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Por otro lado, la estrategia de Ciclo Corto para la Mejora, permite desarrollar una
mentalidad de mejora colectiva al interior de las comunidades educativas. La
evidencia nacional coincide en la importancia de la cultura escolar en los procesos
de mejoramiento, sefalando que en culturas focalizadas en la mejora, se construye
un relato comudn sobre lo que se quiere ser y mejorar, reforzando la identidad, el
compromiso y la motivacién de los miembros de la comunidad educativa (Bellei et al.,
2015).

Cuando los equipos escolares trabajan identificando, definiendo y comprendiendo
bien un problema, explorando soluciones, implementando acciones y evaluando
los resultados de estas, van construyendo una mentalidad colectiva de mejora para
abordarlos. Entonces, se podria pensar que si se logra desarrollar esta capacidad de
resolucion de problema, se lograria aprender y se haria de mejor manera la préxima
vez (Cortez et al., 2023).

Entonces, la mentalidad de mejora colectiva es la capacidad de una organizacién para
aprender a comprender y abordar los problemas de mejora, colaborativamente, desde
la indagacion, la reflexion y el cuestionamiento de las propias creencias, logrando
desarrollar un razonamiento, una disposicién y un compromiso compartido de distintos
actores para planificar e impulsar procesos de mejora. Para lograr esto, los lideres
educativos deben:

m Modelar esta mentalidad en sus equipos, creando una vision compartida de cambio y mejora, y
trabajando en conjunto para implementarla.

m Proporcionar oportunidades para que todos los actores participen en actividades que fomenten
nuevas formas de abordar problemas, aprovechando los aprendizajes colectivos y organizacionales
(Cortezetal., 2023).
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;Gomo implementar el Ciclo Corto para
|a Mejora en mi centro educativo?

Antes de implementar el Ciclo Corto para la Mejora en su centro educativo, deben tener
en cuenta que existen cuatro elementos clave que es necesario asegurar:

modelar una mentalidad de mejora colectiva y estar dispuestos a guiar el proceso, demostrando, ademas

I m Compromiso de la direccion para implementar el ciclo corto de mejora. Las y los lideres deben
“"“f/ del compromiso, motivacion y esfuerzo por alcanzar la mejora de manera colaborativa.

, m Conformar un equipo de, al menos, 3 personas. Es muy importante que uno de los miembros sea
un o una docente, ya que son quienes se encuentran en contacto directo con los y las estudiantes en la
o o sala de clases. Esto permite tener una mirada sobre los problemas reales que afectan el aprendizaje y/o el

* bienestar del estudiantado y que, por lo tanto, obstaculizan la mejora. Este equipo sera el encargado de
planificar las acciones de mejora.

m Contar con un PME, aunque no esté completamente desarrollado. La estrategia de mejora

QG} en ciclo corto puede ser Util para iniciar, sostener y/o finalizar los 4 afios de mejora propuestos por

— el Mineduc para el PME. De esta forma, puede ser utilizado por un equipo que esté en su primer afio

— de implementacién, como también por aquellos que ya van en el tercer afio. Este Ciclo permite una

- implementacion dgil y progresiva de las estrategias de mejora, que pueden contribuir al logro de los
objetivos mds amplios del PME.

m Tener la necesidad de mejorar una dimension escolar de manera urgente. El Ciclo se puede
enfocar en cualquiera de las dimensiones del PME: Gestion pedagdgica, Liderazgo, Convivencia escolar o
Gestion de Recursos. Abordar problemas especificos y situados dentro del contexto educativo ayuda a que

los desafios se vuelvan mds manejables y facilita su resolucion efectiva.
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A diario, los centros educativos enfrentan una gran diversidad de problemas que
deben ser abordados. Sin embargo, debido a su variedad y complejidad, es imposible
ocuparse de todos al mismo tiempo (Bryk et al., 2021).

Por esto, antes de comenzar a navegar por la Ruta del Ciclo Corto para la Mejora, es
necesario que definan un problema que enfrentan como centro educativo y que es
urgente de abordar para mejorar.

Lesinvitamos areflexionarcon cadaestamentoescolarentornoaestapregunta.Seguramente,
de este dialogo surgiran maltiples problemas, por lo que sera necesario priorizar.

Luego, redacten aquellos problemas que les parezcan mas relevantes de abordar,
considerando los siguientes criterios:

m Claridad y precision, sefialen actores involucrados y sus caracteristicas (nivel educativo, necesidades,
género, etc.).

m Datos y evidencias, describan el problema desde hechos o datos, evitando impresiones o prejuicios.
m Sentido de urgencia, expliquen por qué es prioritario abordar ese problema de manera rapida.

m Relacion con el aprendizaje y bienestar de las y los estudiantes, identifiquen cdmo o de qué
manera, el problema afecta estos dmbitos.

Identificar y redactar un problema es un proceso iterativo, es decir, se puede volver
varias veces sobre él. Les sugerimos ajustar el problema las veces que sea necesario,
considerando las miradas de los diferentes actores y los datos. La claridad y precision
en el planteamiento del problema facilitara la tarea de diseno del Ciclo Corto de
Mejora, asi como también visibilizar su vinculacién con el aprendizaje y bienestar
estudiantil.

MANUAL - CICLO CORTO PARA LA MEJORA ESCOLAR



».

Para facilitar la priorizacién de un problema, les sugerimos analizarlo a la luz de
los criterios de la siguiente Escala de Priorizacién de un Problema de Mejora. Esta
herramienta es un insumo para el analisis, que les permitira asignar un puntaje a los
problemas y dejar registro de comentarios con respecto a los criterios revisados.

Escala de priorizacion de un problema de mejora
Valora considerando:

4. Muy de acuerdo 3. De acuerdo 2. En desacuerdo 1. Muy en desacuerdo

Criterio Afirmacion | 4 | 3 | 2 | 1 | Comentarios

Podemos incidir en lo que se plantea como
problema

Tenemos las capacidades profesionales para
abordar este problema efectivamente

Capacidad

Podemos explicitar las prdcticas especificas
que es necesario modificar para solucionar este
problema

Practicas
observables

Recogemos la preocupacion de diferentes

Compartido actores al abordar este problema

Contamos con la voluntad de todos los
Compromiso miembros de la comunidad escolar para
abordar este problema

Articulamos y generamos sinergia entre los
instrumentos de gestion y el abordaje de este
problema

Articulacion
estratégica

Abordaremos de manera efectiva este
problema en un corto plazo

Puntaje por columnas

El problema que obtenga el mayor puntaje, sera el que cumple, mayormente, con
los criterios de esta escala y, por lo tanto, sera un buen indicador para priorizarlo y
abordarlo utilizando la Estrategia de Ciclo Corto de Mejora. Sin embargo, este ejercicio
debe ser complementado con el analisis y reflexion del equipo, quienes con su juicio
profesional y conocimiento del contexto, podran determinar si es el mas pertinente y
urgente de abordar.

Pronostico
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Cuando ya han identificado un problema que les impide mejorar, es necesario
analizarlo en profundidad, para comprender su(s) causa(s) profunda(s) y asi construir,
colaborativamente, una hip6tesis explicativa respecto de lo que lo origina.

En definitiva, identificar la causa profunda de un problema es esencial para disenar el
Ciclo Corto de Mejora, de lo contrario, los siguientes pasos de la planificacién podrian
responder sélo a sus sintomas y estar desvinculados de los cambios que deberian
ocurrir para lograr la mejora esperada (Meyers y VanGronigen, 2021).

Aca les presentamos 3 estrategias que sugerimos utilizar, de manera complementaria,
para identificar la causa raiz de un problema:

() Exploracin intuitiva de causales

Esta es una estrategia simple, pero poderosa. Para implementarla les
sugerimos levantar informacion mediante una encuesta dirigida a los
diferentes estamentos escolares, con el objetivo de obtener multiples
perspectivas sobre el problema. Pueden utilizar preguntas tales como
¢Qué hay detras de este fenomeno? ;Qué lo podria explicar mas alla del
sintoma?

Es importante que, como equipo, inicien un proceso analitico que vaya
mas alla de las respuestas textuales recopiladas y que sean, mas bien, un
insumo para iluminar este proceso.

En un primer momento, el equipo realiza una lluvia de ideas, respecto a
las posibles causas del fenomeno. Cada persona anota su respuesta en
un post it. Opcionalmente, pueden trabajar con la grafica del iceberg, para
representar el problemay sus causas.

En un segundo momento, organizan y clasifican las respuestas, de manera
colectiva, segin similitud u otra categoria que les parezca util.
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Esta estrategia sirve para explorar lo que hay detras de las explicaciones
superficiales o sintomas del fenémeno, es decir, para profundizar mediante
relaciones de causa y efecto, permitiendo ahondar en la(s) causa(s)
profunda(s) de un problema. Consiste en preguntar sucesivamente el
porqué del problema, cadarespuesta forma la base de la siguiente pregunta.
Te sugerimos preguntar, al menos, cinco veces.

Observa el siguiente ejemplo (leer por fila):

Solucion p05|ble por nivel

RUTA1

...e1 25% de los estudiantes de 1°
ba5|c0 de la Escuela Rural faltan més
de 20 dias en un afo?

...los padres, madres y apoderados no

porqué los“mandan”al colegio?

...No quieren que se
porqué enfermen?
.. esmuy complejo gestionar

atencion de salud sobre todo en los
sectores aislados?

.. las postas rurales no logran
llegar con las estrategias para
atencion oportuna y preventiva de

..los padres, madres y apoderados no los
“mandan”al colegio

...temen que se contagien de
enfermedades respiratorias con sus
comparieros

...cuando se enferman es muy complejo
gestionar atencion de salud, sobre todo en
los sectores aislados

..las postas rurales no logran llegar con
las estrategias pertinentes para atencion
oportunay preventiva de enfermedades de
invierno a todas las familias

..o cuentan con recursos de acceso de
informacion actualizada de las necesidades

Hacer un taller para comunicar lo importante
que es que nifios y nifias asistan a la escuela

Comunicara los apoderados medidas de prevencion
de enfermedades respiratorias la importancia de
ellasen la generacién de anticuerpos

Realizar conversaciones con el departamento
de salud, para incrementar rondas médicas
domiciliarias a sectores rurales mas aislados

Solicitar al departamento de salud que
haga campaiias de atencion, informacion y
prevencion mds pertinentes

Coordinar operativo integrado educacion-salud
para deteccién de necesidades y
preocupaciones de las familias respecto de las
enfermedades de invierno

enfermedades de invierno a todas las
familias?

y
preocupaciones de salud integral y
estrategias para llegar a todas las familias

Operativo de atencion y
prevencion integrado realizado en la escuela,
que atraiga tanto a adultos como a estudiantes

Este es s6lo un ejemplo del uso de esta estrategia. Un elemento importante
de este analisis es que, dependiendo del nivel donde fijemos la causa, es el
tipo de solucion que daremos: mientras mas profundo sea el analisis, mas
certera sera la solucién que podamos dar.

El ejemplo se dispuso en ese formato para explicar la estrategia y su
logica. Sin embargo, les invitamos a jugar con las variables levantadas
escribiéndolas en post its y organizandolas en un flujo como el que

presentamos aca:

INICIAL:

L TET q—m

PROBLEMA
DE MEJORA

g Causa |

>
Por qué

Causa
Causa

El nimero de cinco "porqués” no es fijo, la pregunta se puede repetir tantas
veces como sea necesario para encontrar la o las causas profundas del
problema. Este ejercicio no agota el proceso de exploracion de las variables
asociadas a un problema o fenédmeno en su multidimensionalidad vy
complejidad. Es s6lo un primer paso para explorar las causas del problema.
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(© Por debajo del iceberg

El pensamiento sistémico nos sefala que por "debajo” de los acontecimientos se
descubren patrones de conducta, tendencias, estructuras sistémicas y modelos
mentales que los explican. Esta estrategia les permitira mirar “por debajo del
iceberg”, ayudandoles a descubrir aquellas variables que ain no han visto. Para
esto, les entregamos algunos ejemplos de preguntas.

m ;Cudles son los acontecimientos, los hechos mds evidentes, los sintomas mas superficiales
del problema central? (es probable que los encontremos asociados al “primer porqué”)

m ;Cudles son los patrones de conducta y tendencias que observamos desde el fendmeno que
describimos en el problema y las soluciones que hemos intentado?

Por ejemplo: parece que los nifios faltan cada vez que le pagan el sueldo a sus padres;
parece que esto ha aumentado desde que se instald el nuevo centro comercial en la ciudad.

m ; Cudl es la estructura sistémica de este fendmeno? ;Cudles son las fuerzas en juego que dan
cuenta de los patrones o de cémo los patrones o tendencias se relacionan entre si?

Por ejemplo: miramos los datos globales y no entramos en el detalle de los casos
para entender el fendmeno; cada vez que hay problemas compartidos entre escuelas,
respondemos con soluciones desde el DAEM y no incorporamos las voces de los actores
involucrados; hasta ahora hemos tratado de resolver todo con los recursos del sistema
educativo y no hemos mirado las redes como recursos.

m ;Cudles son los modelos mentales que estan comandando la accion y la toma de decisiones
en el problema? ;Cudles son las creencias, las premisas que estan operando?

Por ejemplo: a los apoderados hay que mostrarles lo que deben hacer; los problemas
territoriales deben ser resueltos por el DAEM; el problema es el capital cultural y la cultura
de consumo actual; si los(as) nirios(as) no van a clases no aprenderdn.

\ sotwoion

Patrones de ‘
conducta ‘

Tendencias ‘
\

Estructuras \
NHEE \

N\
Modelos ~

Mentales
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Estrategia de Planificacion del Ciclo
Corto para la Mejora

4.1 Ruta del Ciclo Corto para la Mejora

La planificacién de esta estrategia cuenta con dos insumos esenciales: la Ruta del
Ciclo Corto para la Mejora y la Matriz de planificacién. Ambos les facilitaran la tarea de
comprension y planificacién del ciclo. Aca los ponemos a su disposicion:

3.
o\ ARTICULACION
memas  \ ESTRATEGICA
ESTRATEGICAS

COMPR‘ENSION \

Revisidn y ajuste de DEL PROBLEMA

nuestra planificacidn k '
estratégica g cnﬁsA
ms[Nu PROFUNDA
PLANIFICACIGN ESTRATEGICA

P 4 PROYECCION Vs
P i 3'%}{}{['}“ AUSTES s
/ " »}' LTADO DE MEJORA
/ e g L RESULTADOS
| . Planificacidn HOTR FSPERA0S
wiios (S Giclo Corto para | 5l
0 EOE EVALUACION Mejora Escolar PLANFIGACON
\ — 90 dias — OPERACIONAL

12,
RESULTADOS 10.

ALCANZADOS ACCIONES V4
S V4 AR PLANIFICADAS

AJUSTES = AJUSTES
a
IMPLEMENTACION
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g DISENO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

1. Establecer unavision de cambio. El equipo requiere definir una vision de futuro transformadora, concisa
y coherente, que articule de manera especifica como el centro educativo serd significativamente diferente de
su estado actual, una vez que el proceso de mejora se implemente (Duke, 2015).
Ejemplo:
Entregar una educacion integral desde un punto de vista académico, socioemocional y
valdrico.

2. Definir una meta estratégica. A partir de la vision de cambio, el equipo escolar establece el compromiso
de alcanzar una meta estratégica clara, desafiante, alcanzable, especifica, congruente con su visién y enfocada
en mejorar el aprendizaje y bienestar del estudiantado (Duke, 2015).
Ejemplo:
100% de las y los docentes que trabajan en 1°y 2° bdsico tienen un método compartido de
ensefianza de la lectura para que todo el estudiantado de esos cursos alcance una fluidez
acorde a su nivel.

3. Verificar su articulacion estratégica con otros documentos. Junto con lo anterior, se observa si se
articula y genera sinergia con los otros instrumentos de gestion, como el PME, ADECO, PEL, entre otros.

Ejemplo:
Enel PEl del centro educativo se relevala dimensidn de liderazgo del director, mediante el fortalecimiento
de una cultura de compromiso y colaboracion con la tarea educativa por parte de docentes y asistentes
de la educacion, para la generacion de comunidades profesionales de aprendizaje. Ademds, como
se sefiala en la participacion del equipo directivo en ADECO 2024, es parte de la funcién del director
generar condiciones, espacios de reflexion y trabajo técnico de manera sistemdtica y continua que
permitan la construccion de una comunidad de aprendizaje profesional. En esta misma linea, una de
las metas del PME sefiala que: 100% de las y los docentes coordinan, planifican, monitorean y evaltian
el proceso educativo por niveles de ensefianza y departamentos por asignatura.

4, Comprension del problema de mejora. Indagar y analizar la variedad de problemas que dificultan
alcanzar la meta, identificando entre ellos aquel que resulta mds urgente de abordar y en el que se tenga
injerencia. En este proceso, el uso de datos y evidencias es clave para ayudar a determinar cuél de los problemas
identificados se debe priorizar.

Ejemplo:
Monitoreo pedagdgico inconstante por parte del equipo directivo, lo que afecta los niveles de lectura
de los estudiantes.

5. ldentificar la causa profunda del problema de mejora. Cuando ya se ha priorizado un problema,
el equipo escolar reflexiona criticamente sobre las causas que lo originan, hasta construir una hipétesis
explicativa sobre su causa profunda. La hipétesis explicativa es monitoreada y ajustada durante todo el ciclo
corto a la luz de los datos y evidencias.

Ejemplo:

Elequipo directivo no haincentivado el trabajo colaborativo entre docentes, asequrando y resquardando
los tiempos para aquello. Tampoco ha generado un calendario de reuniones para monitorear con sus
docentes los problemas que afectan los aprendizajes, como el nivel de lectura.
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{%}}@ DISENO DE PLANIFICACION OPERACIONAL

%@ 6. Definir la prioridad de mejora que guiara el ciclo corto. La prioridad de mejora es un movimiento
clave para movilizar el cambio que se requiere. Pequefios cambios, bien focalizados (prioritarios y urgentes),
pueden producir mejoras significativas. Asi, se busca abordar la causa profunda del problema de mejora.

Ejemplo:
Indagar cudles son los métodos actuales de ensefianza de la lectura en 1°y 2° bdsico, para unificar un
método de lectura a implementar en el aula.

7. Establecer los resultados esperados. Los resultados esperados corresponden a los efectos que
esperamos ver al finalizar el ciclo corto cuando la prioridad de mejora haya sido abordada de forma efectiva.
Tienen directa relacion con el qué y el para qué de la prioridad de mejora.
Ejemplos:
Panordmica compartida de prdcticas pedagdgicas de docentes de 1°y 2° bdsico, para el desarrollo de
las habilidades de lectura de las y los estudiantes.
Meétodo de ensefianza de lectura consensuado con las y los docentes de los niveles 1°y 2° bdsico.

%@ 8. Redactar indicadores de logro. Estos aluden a los resultados esperados y buscan medir si la prioridad de
mejora fue efectivamente abordada, es decir, si cumplid con su propdsito. Un buen indicador de logro deberia

ser:

(apaz de representar adecuadamente el fendmeno que se mide. Es decir, mide realmente lo que se quiere
medir y no otra cosa

Focalizado en el aspecto especifico que quiere medirse, recogiendo lo esencial de lo que queremos
observar

De facil elaboracion
Accesible La informacion debe estar al alcance con relativa facilidad

Posible de Deben ser posibles de evaluar, por lo cual se relacionan directamente con las evidencias con las que
evaluar contamos sobre el desarrollo de la prioridad

Redaccion Estan construidos en un lenguaje que no incluye verbos (en esto se diferencian de las actividades/tareas)

Ejemplos:
6 entrevistas a docentes de 1°y 2° bdsico.
N° de métodos de ensefianza de lectura para 1°y 2° bdsico.

{72) 9. Establecer linea base. Corresponde a un conjunto de datos e informacion que representan el estado
actual de la prioridad de mejora, antes de abordarla. Su importancia reside en poder comparar, al finalizar
el ciclo, si los resultados generaron una mejora de ese estado inicial. Estos datos deberian ser relativamente
faciles de levantar.

Ejemplo: No se cuenta con un método para la ensefianza de la lectura unificado entre
docentes de 1°y 2° bdsico, lo que trae como consecuencia que un 65% del estudiantado de
1°bdsico y el 45% del estudiantado de 2° bdsico no lean fluidamente.

973 10. Plantear las acciones planificadas. Movimientos sustantivos e indispensables que se planean para
alcanzar la prioridad de mejora.
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Ejemplos:

Realizacidn de entrevistas y acompafiamientos al aula, para conocer el método lector utilizado por los
docentes de 1°y 2° bdsico.

Realizacidn de reuniones para consensuar un método de lectura vdlido tedricamente.

Los diferentes pasos de esta etapa requieren tener una secuencia ldgica y, en su conjunto, abordan la prioridad
de mejora en un ciclo corto:

m Tareas: Pasos que impulsan la accion de mejora.
Ejemplo: Construir formato de entrevista y acompafiamiento al aula con foco en método lector.

m Medios de verificacion: Fuente(s) de informacion que permite(n) evidenciar la contribucién de la accién al
logro de la prioridad de mejora.

Ejemplo: Formato de acompariamiento al aula y pauta de entrevistas.

m Tiempos de ejecucion: Fecha exacta o periodo en la que se realizard la accion.
Ejemplo: Desde el 5 al 30 de agosto 2024.

m Responsables: Persona que liderard la tarea y movilizard al equipo.
Ejemplo: Jefe de UTP asistente de UTP y Jefe del Departamento de Lenguaje.

m Recursos: Pueden ser financieros, pedagdgicos y/o humanos. Indican lo necesario para llevar a cabo la accion.
Ejemplo: Articulos de oficina y notebook.

W®Y INPLEMENTACION

@ 11. Monitoreo constante mediante evidencias sobre las acciones implementadas. Luego, se realiza
un monitoreo constante del disefio y las acciones implementadas en el ciclo, siendo posible realizar ajustes
“en la marcha”a la luz de nuevos datos, evidencias, necesidades, situaciones emergentes, etc.
Siguiendo con el ejemplo, te entregamos algunas prequntas que te podrian servir para hacer
seguimiento a la implementacidn del Ciclo Corto de Mejora:

;Se han realizado las entrevistas a las y los docentes de 1°y 2° bdsico? ;Se han concretado los
acompafiamientos al aula? ;Cudntas entrevistas y acompariamientos se han realizado hasta el
momento? ;Es necesario realizar alguin ajuste en los instrumentos utilizados?

=D evmwncion

12. Identificar resultados alcanzados. Finalizado el proceso de implementacion, el equipo evalta el ciclo
corto a la luz de la prioridad de mejora establecida, la linea base levantada, los indicadores de logro para
verificar el cumplimiento de los resultados esperados y comparar el estado inicial con el estado final.

Ejemplos:

Resultados esperados:

-Se obtuvo la panordmica de prdcticas pedagdgicas de docentes de 1°y 2° bdsico, para el desarrollo de
las habilidades de lectura y se consensud un método para su ensefianza.

Indicadores de logro:

-Se realizaron las 6 entrevistas a docentes de 1°y 2° bdsico; y, se logrd identificar 4 métodos de
ensefianza de la lectura para 1°y 2° bdsico.

Linea base:

-Se cuenta con un método unificado para la ensefianza de la lectura para 1°y 2° bdsico.
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13. Identificar ganancias rapidas. El equipo escolar identifica ganancias répidas obtenidas a partir de
la implementacidn del ciclo corto. Estas, son entendidas como mejoras que van mds alld de los resultados
referidos a la prioridad. Por ejemplo, mejoras a nivel organizacional, asi como a nivel relacional.

Ejemplos:
-Las y los docentes de los niveles de 1°y 2° bdsico han mejorado su comunicacion y convivencia.

-El equipo directivo ha fortalecido su compromiso con la creacion de comunidades de aprendizaje y su
confianza en las y los docentes.

-Antes de plantear soluciones, el equipo escolar busca profundizar mds para entender los problemas.
Los didlogos han cambiado en los consejos de profesores.

14. Comunicacion de los resultados alcanzados y las ganancias rapidas. El equipo escolar comunica

B los resultados, para esto utiliza evidencias y datos sobre los resultados alcanzados y las ganancias rapidas
obtenidas a partir del ciclo corto implementado. Es en base a esta informacion que el equipo escolar, de ser
necesario, vuelve a revisar la planificacién estratégica y/o comenzar a disefiar un préximo ciclo corto, que le
permita acercarse cada vez mas a abordar la causa profunda del problema de forma efectiva.

Ejemplo:

Se comunican los resultados alcanzados y las ganancias rdpidas de este Ciclo Corto de Mejora en
el Consejo de profesores(as). Junto con eso, se plantea disefiar un nuevo ciclo para implementar el
método compartido de ensefianza de la lectura en los niveles de 1°y 2° bdsico, con el fin de aumentar
los niveles de lectura.

La adaptabilidad que ofrece esta estrategia se traduce en un proceso de monitoreo y
uso constante de evidencia a lo largo de la ruta de ciclo corto, permitiendo implementar
ajustes rapidos en cada una de sus etapas. La capacidad de introducir modificaciones,
convierten al ciclo corto en un proceso dinamico.

4.2 Matriz de planificacion del Ciclo Corto para la Mejora

Complementariamente a la ruta del Ciclo Corto de Mejora, la matriz se presenta como
una planilla en formato Excel descargable. Permite registrar, ajustar y monitorear
el avance de los diferentes elementos de la planificaciéon y, ademas, evaluar su
implementacidn al final del proceso. Su estructura es la siguiente:

eyl e =

‘‘‘‘‘‘‘

e s b con L PHE g s i e s
oo

DUV (YE)

Elementos de la planificacion junto con su
descripcion y fundamentacion conceptual,
de manera de apoyar la comprension de la
[6gica del ciclo corto de mejora.

5 META BANUAL PATHE

o5,

et s s o lormacinqese s o e sindod
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MATRIZ PLANIFICACION CICLO CORTO DE MEJORA

Ruta del Ciclo Corto, donde se especifica el
contenido de las pestafias de la matriz y sus
propdsitos.

Panlccla
Ciclo Cortopara
Mejora Escolar

|
R
A

3,
IWPLEMENTAEN

AVANCE PLANFICACION ESTRATEGICA

PASO 1 VISION 0%
PASO2 METASEST 0%
PASO3 ARTICULAC 0%
PASO 4 COMPRENS 0%
PASOS CAUSAPRO 0%
B PLANIFICAGION ERO OPE
STRATEGIG |CONECTANDO PLANIFICACIGN 0%
R PASO 6 : PRIORIDADES DE. 3%

Panel de resumen y monitoreo, para Pis oo "

visualizar cada etapa y su avance. N—— ”

ETAPA AVANCE
o

AP
ANIFICACION ESTRATEGICA
SENO OPERACIONAL

| I %
PLEMENTACIONACCION [ —— |
fALUACION %

CESROe
=

Disefio de planificacion  estratégica,
entregando espacios e indicaciones para
completar la informacion paso a paso.

Disefio de la planificacion operacional,
entregando espacios e indicaciones para
completar la informacién con los pasos
posteriores a la planificacion estratégica.
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Disefio de acciones, con celdas para
consignar tareas, medios de verificacion,
tiempo, responsables y recursos necesarios.

Implementacidn accion, permite evidenciar
lo que realmente se pudo implementar, mds
alla de lo planificado.

E EVALUACION DEL CICLO CORTO DE MEJORA -

Resultados alcanzados al fnaizar e ciclo corto de mejora

Evaluacién, permitiendo registrar, los
resultados alcanzados, las ganancias ’ i
rapidas y la comunicacion de los resultados
ala comunidad escolar.

Esperamos que los insumos y herramientas entregados en este documento sean de
utilidad para trabajar en pos de la mejora continua en su centro educativo.
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